Indirizzo: Roma, Lazio 00184

Telefono: 333 3880257

E-mail: eithel86@gmail.com
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CERTIFICAZIONI

IELTS BAND 9

LINGUA

ITALIANO MADRELINGUA
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FRANCESE B2
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TEDEScO B1
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SKILLS

COMUNICAZIONE

LAVORO IN TEAM

IMPEGNO

DEDIZIONE

CREATIVITA

EITHEL DI TONDO

2013-2018

RoMA-ITALIA

2005

ANCONA-ITALIA

2020-IN CORSO

RoMA-ITALIA

SeTT. 2020

RoMA-ITALIA

Gen-Fes 2020
RoMA-ITALIA

Nov-Dic 2019
RoMA-ITALIA

Arr-0T1T 2019
LisBoNA-PORTOG

Gen-Aprr 2019
LisBoNA-PORTOG

Ser-Dic 2018
Danzica-PoLonia

Aprr-Dic 2018
Danzica-PoLonia

LuGLio 2008
Gennalo 2018
RoMA-ITALIA

CURRICULUM VITAE

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea magistrale in lettere e filosofia arfe e spettacolo voto 110/110
Universita di Roma la Sapienza

Diploma di maturita Linguistica voto 100/100
Liceo G. Benincasa Ancona

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Insegnante di linqua ltaliana per stranieri - Linqueo

Didattica a distanza sede Parigi

Scrutatrice Elettorale - Comune di Roma

Autenticare le schede elettorali, identificare gli elettori, svolgere le operazioni
di scrutfinio, recapitare le buste contenenti i documenti della votazione e
dello scrutinio.

Tom Ford Beauty specialist - Tom Ford
Accoglienza clienti, rivestire ruolo ambassador del brand Tom Ford, presentare i
prodotti, vendere e relazionarsi ad una clientela infernazionale.

Beauty Advisor - LVMH

Brand ambassador/vendeuse per evento podio Benefit presso il punto
vendita Sephora piazza di Spagna.

Google Content Reviewer analyst - Google

Responsabile della brand awareness ed engagement in Google, veicolare
i contenuti delle pagine web giornalmente per consentire una navigazione
sicura agli users isolando contenuti potenzialmente sensibili, osservando
rigorosamente le policies Google.

Customer travel advisor - Clubmed

Fornire assistenza ai clienti ClubMed telefonica e via chat/email pre e post
vendita nella prenotazione vacanze presso resort ClubMed nel mondo
relazionandomi telefonicamente in italiano, inglese, francese.

Il training formativo previsto in inglese.

Insegnate di linqua italiana - Fujifilm Europe Business Service

Organizzare e preparare autonomamentfe corsi di base di lingua italiana ai
dipendenti polacchi di Fujifilm approfondendo cultura e civilta, linguistica, con
un focus su attivita di conversazione e tutoraggio, assegnazione compiti ed
esercizi per verificare il miglioramento della classe.

Assistente di volo - Ryanair

Accogliere passeggeri a bordo, aiutare i passeggeri nelle operazioni di
alloggiamento bagagli, verificando la carfta d'imbarco, garanfire sicurezza e
comfort durante il volo, illustrare le procedure di emergenza, aprire e chiudere
le porte del velivolo, occuparsi dei servizi di bordo, relazionarsi costantemente
con i passeggeri per meftere le persone a proprio agio, franquillizzarle,
soddisfare bisogni e necessita.

Assistant Store Manager - Douglas Profumerie

Gestione ed allestimento punti vendita, vendita prodotti beauty, gestione reclami,
inventario, corsi di formazione delle case cosmetiche, accoglienza clienti e
supporto nel processo vendita.




